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注会考试中的那些暖心时刻注会考试中的那些暖心时刻注会考试中的那些暖心时刻注会考试中的那些暖心时刻    

    

注会考试是注册会计师职业准入的重要环节，也是注册会计

师全生命周期的开端，对个人而言，关乎的是职业命运；对行业

而言，关乎的是人才队伍的选拔与建设，关乎的是行业的未来。

作为注会考试广州考区的组织方，广州注册会计师协会深刻感同

身受考试对每位考生都异常重要，为此，我们用心用情用力做好

保障工作，为考生提供“暖心”服务。 

让我们一起来看看那些考试中很常见的场景…… 

“我找不到准考试和承诺书了！”一位考生把包包翻了个底

朝天，就是没找到准考证和应考安全承诺书，她急得都快哭了。

我们的巡考和护考发现了这一情况，马上提供空白的《应考安全

承诺书》让她现场填写，并指引、陪同她重新打印了准考证，考

生顺利入场考试。 

“我的核酸结果还没有出来！”考试需要提供 48 小时核酸阴

性证明，这位考生前一天验了核酸，但是健康码上还未显示结果。

“这些天都在家里复习，哪里也没去！”考生焦急地说明。“别

着急！”我们的党员护考队安抚其情绪，同时帮助他与检验核酸

的医院沟通联系，从医院渠道拿到了阴性报告，考生顺利入场考

试。 

“要爬上这个楼梯对我们有点难度！”考场楼下，一位孕妇

考生和一位受伤杵拐的考生面面相觑，他们遇到了同样的难题，
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爬楼梯进考场有困难。我们的巡考注意到了他们，马上派专人安

排他们乘坐电梯就近上楼，考生顺利入场考试。 

“我找不到考场！”离开考只有 5 分钟了，一位考生向巡考

求助。原来他之前没有踩点，偌大一个校园寻不着方向，找不到

自己的考场，眼见时间来不及了，急的满头大汗。我们巡考看了

看他的准考证“考场我都熟，我带你去！我们跑着去！”话音未

落，巡考就带着考生一路狂奔，终于赶到了考场，考生顺利入场

考试。 

“我的身份证不见了！” 一名考生遗失了身份证，“我不知

道该怎么办？”考生向工作人员求助，“别着急，我们帮你一起

想办法。”党员护考突击队陪同考生前往公安局出具了身份证明，

考生顺利入场考试。 

“身份证…掉厕所里了…”一位考生匆匆忙忙找到考试办公

室，吞吞吐吐地说。她考完今天的第二场，待会还要考第三场，

两场中间赶紧去上个厕所，忙乱之中，身份证在不合时宜的时间

掉进了不合时宜的地方。“天哪？怎么办？”有困难找考办就对

了，考办用尽一切办法把身份证“救”了出来，细节就不探讨了，

只听说掉落的地方真的很深……，总之没有影响入场考试。 

说到身份证，又想啰嗦两句。每场考试结束之后我们总能发

现被遗忘的身份证，截至考试第二天，已经累计有数十个身份证

被遗忘在考场，虽然最后我们都会帮身份证找到主人，但是还是

要提醒各位考生，考试结束后一定要带齐个人物品（特别是证件）
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再离场。 

每一年，每一个考点，每一场考试，都会不断地出现和重复

这些场景，考试只是几个小时，在漫长的一生中只是沧海一粟。

但是，注会考试注定是人生沧海中难忘的一幕，希望经历过的人

以后回想起这场考试，会想起我们的一声提醒、一言安抚、一句

祝福，会想起我们递的一支水、一张纸巾、一个帮助，只要能让

你们感受到一丝丝暖意，我们就觉得一切付出都是值得！ 

祝愿注会考试能让每一个为她付出的人都得偿所愿！ 
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